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TECHNISCHE SPEZIFIKATION

Modell

Leistung

Spannung

Frequenz
Mindestdurchfluss
Maximaler Durchfluss
Mindestférderhéhe
Maximale Férderhdhe

Durchmesser der Einlass-/
Auslassoffnung

Saughéhe

Drehzahl

Maximale Férderhéhe
Laufradtyp

Maximale
Umgebungstemperatur

Maximale
Flussigkeitstemperatur

Maximaler Druck
Pumpentyp

Material des Laufrads
Anzahl der Laufrader
Material des Pumpengehauses
Wellenmaterial
Drahtmaterialien
Motorgehausematerial
Isolationsklasse
Schutzart
Motorschutz
Gleitringmaterial
Gewicht

Verpackung

RP-4000

0.5HP

220V

50Hz

0.3m%h or 5L/Min
1.98m%/h or 33L/Min
2m

32m

1“)(1 n

8m

2850U/min

32m

Geschlossenes Laufrad
40°C

60°C

5Bar

Geschlossenes Laufrad
Messing

1Stick

Gusseisen

SS 304+45 steel
Edelstahl 304+45
Kupferdraht

Aluminium

IPx4

Thermischer Uberlastschutz
Keramik-Graphit

8.8Kg
0.37%0.285%0.34m
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GERATKOMPONENTEN

Auslassventil

Tank
Einlassventil
Ventilator
Basis
Schraube
A\ AcHTUNG:

Uberpriifen Sie sorgféltig, ob die elektrische Pumpeisoliert, funktionsfahig
und geerdet ist, bevor Sie sie verwenden, und installieren Sie einen
Fehlerstromschutzschalter.

Berlhren Sie die elektrische Pumpe nicht wahrend des Betriebs.
Lassen Sie die elektrische Pumpe nicht ohne Wasser laufen

AWARNUNGEN FUR KINDER:
- Kindern, Personen ohne oder mit eingeschrankter Verfugungsfahigkeit
ohne Aufsicht ist die Verwendung dieses Produkts untersagt.

A DRUCKWARNUNG:

- The bearing pressure of the installed system of the pump should be
bigger than the maximum permitting working pressure of the pump.
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A\ ANDERUNGSWARNUNG:

Wenn der Benutzer die elekirische Pumpe ohne Erlaubnis verandert
oder die elektrische Pumpe Uber die Nutzungsbedingungen hinaus
belastet, Ubernimmt der Hersteller keine Verantwortung fir die daraus
resultierenden Folgen.

Die Wasserpumpe sollte alle drei Monate nach Gebrauch Uberpruft
werden, ob sich noch Gas im Druckspeicher befindet. Wenn kein Gas
vorhanden ist, muss der Druckspeicher wieder mit Gas gefullt werden.
Bitte installieren Sie die Wasserpumpe an einem Ort mit naturlicher
Entwésserung, um Sachverluste durch auslaufendes Wasser bei der
Uberpriifung oder dem Austausch der Wasserpumpe zu vermeiden.
Wenn das Wasser haufig startet oder stoppt oder nicht gestartet oder
gestoppt werden kann, kann dies mit der Installation und Prifung
zusammenhéngen. Bitte beachten Sie die Anleitung

BETRIEBSBEDINGUNGEN

Die elektrische Pumpe kann unter den folgenden Bedingungen normal
und kontinuierlich arbeiten:

- Die Umgebungstemperatur sollte zwischen -15°C und +40°C liegen.

- Die Mediumtemperatur sollte nicht mehr als 0°C bis +60°C betragen.
- Der pH-Wert des Mediums sollte zwischen 6,5 und 8,5 liegen.

- Das Volumenverhéltnis der festen Verunreinigungen im Medium sollte
weniger als 0,1% betragen, und die Partikelgrée sollte kleiner als 0,2
mm sein.

- Der Frequenzbereich betrdgt 50Hz, die Wechselspannung flr
Einphasenbetrieb sollte 220 V betragen, wahrend die Wechselspannung
fur Dreiphasenbetrieb 380 V betragen sollte, die Spannungsschwankung
sollte £+10% des Nennwerts betragen.
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DAS SCHEMATISCHE DIAGRAM DER ELEKTRISCHEN
PUMPENVERKABELUNG
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DIE ELEKTRISCHE PUMPE MIT EXTERNEM
UBERLASTSCHUTZGERAT
Die elektrische Pumpe mit einem externen Uberlastschutzgerét sollte
das passende Uberlastschutzgerét entsprechend dem elektrischen
Strom oder der Leistung auswahlen. Das Schaltbild kann wie das
Schaltbild des Schutzgerats betrieben werden. Wie in der folgenden
Abbildung gezeigt:

SCHALTPLAN DES EINPHASIGEN SCHUTZSCHALTERS (~220V)

~220V

} Sicherungsschutz

Elektrische
Pumpe

SCHALTPLAN DES DREIPHASIGEN SCHUTZSCHALTERS (~380V)

~380V

| 1]

[} [} Sicherungsschutz

Elektrische Pumpe
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DAS SCHALTBILD DER INSTALLATION

- DRUCK DIREKT AUF DAS FLIESSENDE WASSER AUSUBEN

- DRUCK AUF DAS WASSER AUSUBEN, DAS AUS DEN BRUNNEN
ENTNOMMEN WIRD

6 32M AUTOMATIK WASSERPUMPE 0,5 PS - 33 L/MIN
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- DRUCK INDIREKT FUR DEN WASSERTURM AUSUBEN

00
00

AVORSICHTSMASSNAHMEN:

- Das Produkt sollte von Fachpersonal installiert und gewartet werden,
das mit dieser Anleitung vertraut ist und Uber das erforderliche
Fachzertifikat verfugt.

- Die Installation und der Betrieb sollten den lokalen Vorschriften und
festgelegten Betriebsprinzipien entsprechen.

- Die Rohrleitungen sollten gemafR der Anleitung korrekt installiert und
die entsprechenden Management- sowie SchutzmaBnahmen gegen
Ruckspeisung ergriffen werden.

- Priifen Sie vor der Installation und
Verwendung, ob die elektrische Pumpe
wahrend Transport und Lagerung beschadigt
wurde.

Stellen Sie sicher, dass das Gehéuse, die
Kupplung und die rotierenden Scheiben (falls
vorhanden) in einwandfreiem Zustand sind.
Uberpriifen Sie den Isolationswiderstand und
stellen Sie sicher, dass er gréBer als 50 MQ
ist..
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Die elektrische Pumpe sollte mit dem
Fehlerstromschutzschalter korrekt installiert
werden. Die Steckdose, die die Stecker
verbindet, muss geerdet sein.

Waschen, schwimmen oder Tiere in der
Né&he der Arbeitsflache der elektrischen
Pumpe weiden lassen, um Unfélle zu
vermeiden.

Wenn die Spannung abféllt, kann die
elektrische Pumpe nicht normal arbeiten.
Wenn Sie die Stromleitung verlangern
mdochten, sollten Sie die Stromleitung wie in
der folgenden Tabelle gezeigt verwenden.

Leitungsléange Kabelquerschnitt
Weniger als 50 m Uber 1,5 mm?2
50m—200m Uber 2,5 mm?2
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Nach der ersten Verwendung oder vor

der Wiederverwendung nach langerer
Stillstandzeit drehen Sie bitte die Achse
hinter der elektrischen Maschine gelegentlich
mit einem Schraubendreher oder ahnlichem,
um sicherzustellen, dass die elektrische
Pumpe frei drehen kann. Erst dann kénnen
Sie den Stecker einstecken.

Vor der ersten Inbetriebnahme der
elektrischen Pumpe sollten Sie die
Pumpenkammer vollstandig mit Wasser
fullen und dann den Stecker einstecken.
Starten Sie die Pumpe drei Sekunden spater.
Nach zwei bis sechs Minuten Umlauf wird
das Wasser automatisch auslaufen.

BEDIENUNGSANLEITUNG 9
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Befestigen Sie die gesamte Maschine
wahrend der Installation. Die Ein- und
Auslasswasserleitungen sollten auf dem
Tragerrahmen angebracht werden. Sie
kénnen nicht vollstandig von der Pumpe
getragen werden.

Verbinden Sie das Bodenventil und den
Wassereinlasspunkt der elektrischen Pumpe
mit dem Stahlrohr oder dem Gummischlauch
(er darf nicht zu weich sein, da er leicht
angesaugt werden kann). Es kann gestartet
werden, nachdem das Wasser in die Pumpe
gefullt wurde. Das Zulaufwasserrohr muss
vollstandig mit Wasser gefillt sein. Wenn
Sie den Gummischlauch verwenden, achten
Sie auf die Hitzebestandigkeit, da er leicht
verhartet und heiBes Wasser auslaufen kann,
wenn es sehr heif ist.

Das Saugwasserrohr und die Nahte sollten
abgedichtet werden, um Luftlecks zu
vermeiden. Die Verbindung des Auslaufrohrs
sollte befestigt werden und die Nahte dirfen
nicht lecken. Lassen Sie kein Wasser auf
die elektrische Maschine spritzen, damit die
Pumpe nicht leckt oder die Pumpe haufig
startet und stoppt.

Um die Pumpe zuverldssig zu machen,
sollten Sie das effektive Filtersieb anbringen
und das Bodenventil sowie das Filtersieb

30 cm Uber dem Wasser platzieren, um

zu vermeiden, dass Sand und andere
Verunreinigungen in den Pumpenraum
gesaugt werden und deren Funktion
beeintréchtigen.

Nach dem Anschluss des oberen Endes der
Zulaufwasserleitung und des Einlasspunkts
der Pumpe stellen Sie sicher, dass das
Bodenventil des Zulaufwasserrohrs und

ein Ende des Filtersiebs im Wasser
eingetaucht sind. Installieren Sie gleichzeitig
die Rohrleitung so kurz wie mdglich und
vermeiden Sie viele Mehrfachverbinder.

Die Hoéhe darf nicht héher sein als die
Saugfahigkeitsanforderung der Pumpe.
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Achten Sie beim Gebrauch auf den fallenden
Wasserstand, lassen Sie das Bodenventil
oder das untere Ende des Einlassrohrs nicht
aus dem Wasser kommen.

Installieren Sie die Pumpe so nah wie
moglich direkt Gber dem Brunnen. Wenn die
Pumpe nur an einem Ort weit vom Brunnen
entfernt installiert werden kann, hangt

die maximale L&nge der Rohrleitung vom
Saugbereich ab. Die Hohe des Saugbereichs
sollte der.

Saugférderhdhe
7 6 5 4 3
(m)
Lange des
waagerechten
Rohrleitungsa- 3 145 26 375 49 505

bschnitts (m)

Die elektrische Pumpe kann im Wasser oder
unter Wasser verwendet werden. Wenn

sie im Freien installiert wird, muss eine
geeignete Abdeckung besorgt werden, um
die Pumpe vor Sonneneinstrahlung, Regen
und Frost zu schitzen.

BEDIENUNGSANLEITUNG 1 1
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VALV

VALV

Die elektrische Pumpe sollte an einem leicht
zu wartenden und zu priifenden Ort installiert
werden. Sie sollte an einem trockenen und
belifteten Ort aufbewahrt werden. Wenn sie
an einem engen Ort installiert werden muss,
sollte sie wie in der Abbildung links gezeigt
installiert werden. Und der Lufterschutz sollte
mehr als 10 cm von der Wand entfernt sein,
um die Warme abzuleiten

>~

Wenn der Wasserhahn vollstandig gedffnet
ist, wird weniger Energie verbraucht und die
Energie wird gespart.

Entwésserungsgraben sollten um die
elektrische Pumpe herum angelegt werden,
um eine naturliche Entwésserung zu
ermoglichen und Verluste durch Stromlecks
beim Gebrauch, der Wartung und dem
Austausch der Pumpe zu vermeiden
(insbesondere im Keller, in der Kiche, auf
Treppen usw.)
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Wenn die Temperatur niedriger als 4 °C ist,
kann das Wasser in der elektrischen Pumpe
und in den Rohren leicht gefrieren und die
Pumpe und die Rohre zerreiB3en. Wenn

sie nicht verwendet wird, stecken Sie die
Wasserschraube in die Pumpe und lassen
Sie das Wasser aus der Pumpenkammer
ab. Auch die Auslaufrohre sollten geschutzt
und vor Frostrissen geschitzt werden. Wenn
Sie die FrostschutzmaBnahmen ergreifen,
verwenden Sie keine brennbaren Materialien
zum Verpacken der Pumpe, da sonst
Brandgefahr besteht

Um die Verunreinigungen auf dem Filtersieb
zu reinigen, den Durchflussschalter zu
Uberprifen und die Pumpe leicht zu prifen,
sollten die Rohrleitungen wie folgt installiert
werden:

Beim Aufdriicken des Drucks auf das
Leitungswasser sollte ein Ventil an den
Einlass- und Auslasswasserleitungen

der Pumpe installiert werden (wie in der
Abbildung links gezeigt);

Wenn es zum Absaugen von Wasser aus
dem Brunnen verwendet wird, sollte ein
Ventil an der Auslasswasserleitung der
Pumpe installiert werden;

Wenn die Pumpe verwendet wird, um
indirekt zwischen den Wassertiirmen auf den
Dé&chern Druck flur die Wasserversorgung
zu erhéhen, sollte ein Ventil an der
Zulaufwasserleitung der Pumpe installiert
werden
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Wenn die elektrische Pumpe unter
folgenden Umsténden verwendet wird,
sollte der Durchflussschalter regelmaBig
gereinigt werden, um ein Ausfallen des
Durchflussschalters zu vermeiden. Schalten
Sie die Ventile an den Einlass- und
Auslasswasserleitungen aus, schrauben Sie
den Durchflussschalter ab, nehmen Sie das
Rickschlagventil heraus, birsten Sie und
reinigen Sie die Verunreinigungen auf dem
Magneten des Ruckschlagventils:

Wenn die Pumpe fir heiBes Wasser
verwendet wird, kommt es zu Verkalkungen;
Da sich am Ruckschlagventil des
Durchflussschalters ein Magnet

befindet, haften bei Vorhandensein von
Verunreinigungen wie Eisen, Nickel usw. im
Wasser die Verunreinigungen am Magneten
an und verstopfen den Durchflussschalter;
Wenn die elektrische Pumpe auf der
gebrauchten Rohrleitung verwendet

wird, haften die Verunreinigungen am
Durchflussschalter.

Wenn Sie die Liufterabdeckung abnehmen,
|6sen Sie einfach mit einem Schraubendreher
die Feststellschraube und schrauben Sie die
Lufterabdeckung ab. Die Lifterabdeckung
lasst sich dann leicht abnehmen.
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Der Druckwert des Starts und Stopps des
Druckschalters wird fiir die Druckerh6hung
zum Absaugen des Wassers aus dem
Brunnen festgelegt.

Wenn die elektrische Pumpe verwendet
wird, um indirekt zwischen den
Wassertlirmen auf den Déachern Druck fur
die Wasserversorgung zu erhéhen und um
direkt auf das Leitungswasser Druck zu
erhdhen, sollte der Druckschalter etwas
héher eingestellt werden. Das bedeutet, dass
der Druckregulierungsschraube mit einem
geraden Schraubendreher gedreht wird.
HeiBarbeiten sind flr Nichtfachleute zum
Einstellen des Schalters verboten.
Fachleute sollten beim Ausfiihren von
HeiBarbeiten geeignete Schutz- und
SicherheitsmaBnahmen ergreifen

Die Pumpe verfligt Uber eine
Trockenlaufschutzfunktion. Wenn
Wassermangel besteht, stoppt die elektrische
Pumpe nach etwa 6 Minuten.

Befindet sich die Pumpe aufgrund von
Wassermangel im Stillstand und steht am
Einlass ausreichend Wasser zur Verfligung,
startet die elektrische Pumpe automatisch,
wenn der Wasserhahn geéffnet wird und

das Wasser unter positivem Druck steht. Sie
kénnen auch den Netzstecker ziehen und
wieder einstecken, um die elektrische Pumpe
zu starten.

Wenn die Pumpe langere Zeit im Stillstand
ist, schaltet sich die elektrische Pumpe
alle drei Tage fur 10 Sekunden ein, um ein
Festfrieren durch Rost zu verhindern

BEDIENUNGSANLEITUNG 1 5



Wenn die elektrische Pumpe verwendet

wird, um Druck auf das flieBende Wasser
auszulben, kann der Druck in der
Eingangspipeline gréBer sein als der
Einschaltpunkt des Druckschalters. Der
Druck des Druckschalters muss angepasst
werden. Drehen Sie den Einstellknopf auf der
Riickseite des Druckschalters mit der Hand
und stellen Sie ihn auf die richtige Position
ein.

STARTEN UND WARTUNG

AWARNUNGEN:

- Starten Sie die Pumpe nicht, bevor die Pumpenkammer vollstandig
mit Wasser gefullt ist.

- Betreiben Sie die elektrische Pumpe nicht langer als 5 Minuten, ohne
den Strom auszuschalten.

- Nehmen Sie die Pumpe nicht ab, ohne das gesamte Wasser aus der
Pumpenkammer abzulassen.

STARTVORGANG:

- Ziehen Sie vor dem Starten am Lufterblatt und prifen Sie, ob die
Pumpe leicht dreht.

- Schrauben Sie anschlieBend die Wassereinspritzschraube ab. Fillen
Sie die Pumpenkammer durch das Wassereinspritzloch mit Wasser. -
Nach dem Entliften der Luft schrauben Sie die Wassereinspritzschraube
wieder zu.

- Schalten Sie das Ventil beim Starten weit auf und schalten Sie das
Ventil nach normalem Pumpenbetrieb wieder auf den bendtigten
Durchfluss (wie auf dem Typenschild angegeben) zurtick.
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WARTUNG:

- Uberpriifen Sie regelméBig den Isolationswiderstand zwischen
der elektrischen Pumpenwicklung und dem Hauptgehause. Er darf
nicht unter 5 MQ liegen, wenn er sich der Betriebstemperatur nédhert.
Andernfalls sollte es unter bestimmten Anforderungen innerhalb
mehrerer zugehdériger MaBnahmen verwendet werden.

- Nach normalem Gebrauch von 2000 Stunden sollte es zur Wartung an
Werkstatten mit geeigneten Bedingungen geschickt werden. Es sollte
folgenden Schritten folgen:

- Demontieren Sie die Pumpe: Untersuchen Sie alle leicht beschadigten
Teile wie Lager, Gleitringdichtungen, Laufrader, Bodenventile usw.

- Wenn die Teile beschadigt sind, tauschen Sie sie so schnell wie
moglich aus.

-Wenndie Temperaturniedrigerals4°Cist, solltenFrostschutzmaBnahmen
durchgefiihrt werden, um die Pumpe zu schltzen und Frostrisse zu
vermeiden.

- Wenn die elektrische Pumpe langere Zeit auBer Betrieb ist, sollte die
Rohrleitung demontiert werden, das gesamte Wasser aus der Pumpe
abgelassen, alle Hauptteile gereinigt und RostschutzmaBnahmen
durchgefihrt werden. Lagern Sie sie an einem trockenen und belifteten
Ort und bewahren Sie sie ordnungsgeman auf.

- Die Wasserpumpe sollte alle drei Monate nach Gebrauch Uberpruft
werden, ob sich noch Gas im Druckspeicher befindet. Wenn kein Gas
vorhanden ist, sollten Sie den Druckspeicher wieder mit Gas fullen.

- Wenn die elektrische Maschine heif3 oder ungewdhnlich heil3 wird,
schalten Sie bitte sofort den Strom aus und Uberprifen Sie die Fehler
geman den "Haufigen Stérungen und deren Behebungsmethoden"
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HAUFIGE STORUNGEN & BEHEBUNGSMETHODEN

Fehler Hauptursachen

Verarbeitungsmethoden

Das Kabel der lektrischen
Maschine hat schlechten
Kontakt oder Risse.

Prifen Sie die beiden Enden
des Steckers oder wechseln
Sie das Kabel aus

Das Laufrad ist blockiert

Korrigieren Sie den
blockierten Teil oder reinigen
Sie die Verunreinigungen.

Die Statorwicklung ist
durchgebrannt

Schalten Sie die
Stromversorgung ab und
reparieren Sie es vollstandig.

Fehler der elektrischen
Maschine

Niedrigspannung

Passen Sie die Spannung
des Stroms auf den
0,9-1,1-fachen Nennbereich
an.

Die Spannung des Kabels
ist zu stark gefallen

Machen Sie das Kabel dicker.

Der Schaden des
Kondensators

Ersetzen Sie den
Kondensator durch einen
neuen mit der gleichen
Kapazitat

Die Luft ist aus der
Wasserzulaufleitung
entweichen

Uberpriifen Sie die
Zulaufwasserleitung und
die Verbindungsstellen und
stellen Sie sicher, dass

sie sich in gutem Zustand
befinden. Stellen Sie sicher,
dass sie dicht sind.

Die elektrische Maschine lauft
nach dem Einschalten, aber
es kommt kein Wasser aus der
Pumpe.

Das Bodenventil ist nicht
gedffnet oder blockiert,
das Filtersieb ist verstopft

Prifen Sie die Flexibilitat des
Bodenventils, entfernen Sie
Verstopfungen und reinigen
Sie das Filtersieb.

Die Luft ist durch den
abgedichteten Teil
eingedrungen.

Passen Sie das abgedichtete
Teil an oder ersetzen Sie es
durch ein neues.

Der Wasserstand im
Brunnen ist niedriger als
die Saughdhe der Pumpe.

Uberpriifen Sie den
Wasserstand im Brunnen.
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Mangel an Durchfluss

Die Rohrleitung ist zu
lang, die Férderhéhe
ist zu hoch oder die
Rohrleitung ist zu stark
gebogen.

Kirzen Sie die Rohrleitung,
verwenden Sie die
Rohrleitung in der richtigen
Form oder richten Sie die
Rohrleitung gerade aus.

Wassermangel, das
Ruckschlagventil ist
verstopft oder das
Filtersieb ist blockiert

Uberpriifen Sie die
Wasserquelle und reinigen
Sie die blockierenden
Verunreinigungen.

Das Laufrad ist stark
abgenutzt.

Reinigen Sie die
Verunreinigungen.

Plétzlich stoppen

Der Schalter ist
ausgeschaltet oder
die Sicherung ist
durchgebrannt.

Uberpriifen Sie den
Hubbereich der
Versorgungsspannung des
Laufrads und passen Sie ihn
an.

Das Laufrad ist blockiert

Reinigen Sie die
Verunreinigungen

Die Statorwicklung ist
durchgebrannt.

Schalten Sie die
Stromversorgung ab und
reparieren Sie es vollstandig

Die elektrische Maschine
ist Uberlastet und der
Wérmeschutzschalter ist
ausgelost.

Warten Sie, bis die
elektrische Maschine
abgekuhlt ist und der
Schutzschalter sich
automatisch zurlcksetzt.
Uberpriifen Sie die Ursache
der Uberlastung und beheben
Sie sie

BEDIENUNGSANLEITUNG 1 9
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Die Statorwicklung ist
durchgebrannt.

Die
Spannungsversorgung ist
zu niedrig.

Es befindet sich Wasser
in der elektrischen
Maschine, das den
Kurzschluss verursacht.

Das Laufrad ist blockiert.

Die elektrische Pumpe
startet haufig.

Die elektrische Pumpe
arbeitet Uberlastet.

Beheben Sie die Fehler,
entfernen Sie die Wicklung
und wickeln Sie sie mit der
urspriinglichen Technik
erneut. Tauchen Sie sie in
Isolierfarbe und senden Sie
sie an die Reparaturwerkstatt

Die elektrische Pumpe startet
von Zeit zu Zeit, obwohl sie
nicht benutzt wird.

Die elektrische Maschine
lauft, aber es kommt kein
Wasser aus der Pump.e

Uberpriifen Sie, ob Wasser
im Auslassrohr leckt, und
stellen Sie sicher, dass der
Wasserhahn fest zugedreht
ist.

Das Riickschlagventil
verliert seine Wirksamkeit.

Reinigen Sie das
Ruckschlagventil oder
tauschen Sie es gegen ein
neues Rickschlagventil aus.

Der Druck entweicht im
Druckbehalter oder der
Behélter ist beschadigt.

Stellen Sie den Druck im
Druckbehélter richtig ein
(der Druck, der mit dem
Markierungszeichen auf dem
Druckbehélter verbunden

ist) oder wechseln Sie den
Druckbehélter aus
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Die elektrische Pumpe startet
h&ufig, wenn niemand das
Wasser benutzt.

Der Druck entweicht im
Druckbehélter oder der
Behélter ist beschadigt.

Der Druck des laufenden
Wassernetzes schwankt
plétzlich. Stellen Sie

den Druckschalter auf

den Hoéchstwert des
Druckbereichs des
Druckschalters entsprechend
der tatséchlichen Situation
ein.

Der Wasserfluss aus dem
Wasserhahn ist kleiner als
der Wasserzulauf.

Stellen Sie das Ventil an

der Wasserzuleitung der
elektrischen Pumpe ein und
gleichen Sie den Wasserfluss
am Ein- und Ausgang aus.

Die mechanische
Dichtung der

elektrischen Pumpe, das
Rickschlagventil oder die
Rohrleitung haben leicht
undicht.

Suchen Sie den Leckpunkt
und dichten Sie ihn
vollstandig ab.

Der Druckbereich des
Start- und Stoppdrucks
des Druckschalters stimmt
nicht mit den tatsachlichen
Arbeitsbedingungen
Uberein.

Lassen Sie den Start-

und Stoppbereich des
Druckschalters von
Fachpersonal oder unter
Anleitung von Fachpersonal
so einstellen, dass

er den tatséchlichen
Betriebsbedingungen
entspricht, oder wahlen Sie
stattdessen eine elektrische
Pumpe desselben Modells
mit einem 8-L- oder
19-L-Druckspeicher.

Der Druckbehalter entleert
sich, der Luftdruck fehlt,
der Behalter hat keinen
Puffereffekt.

Fullen Sie den Druckspeicher
erneut mit Luft auf,
entsprechend dem auf dem
Druckspeicher angegebenen
Druckwert.
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Die elektrische Pumpe lasst
sich nicht stoppen, wenn kein
Wasser benétigt wird

Der Wasserspiegel
ist niedriger als die
Saugho6he der Pumpe.

Senken Sie die
Installationshéhe der Pumpe
ab.

Der Druck in der
Auslaufwasserleitung
ist niedriger als der
Abschaltdruck des
Schalters

Der Druck in der
Auslaufwasserleitung

ist niedriger als der
Abschaltdruck des Schalters

Die elektrische Pumpe
wird zum Pumpen von

Umlaufwasser verwendet.

Den Netzschalter manuell
betéatigen.

Am Auslasswasserrohr
befindet sich kein

Ventil, und das Wasser
wird direkt in den
Wasserspeicher geleitet.

Installieren Sie ein Ventil
am Auslasswasserrohr
oder installieren Sie einen
Schwimmerschalter im
Wasserspeicher.

Die elektrische Pumpe lasst
sich nicht starten, wenn
Wasser benétigt wird

Der Druck in der
Zulaufleitung ist héher als
der Einschalt-Druck des
Druckschalters

Lassen Sie den Fachpersonal
den Druckwert nach oben
anpassen.

Schalten Sie zuerst den
Strom aus und nehmen

Sie die Schutzabdeckung
des Druckschalters ab.
Schrauben Sie ihn mit einem
geraden Schraubendreher in
die richtige Position
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Die elektrische Pumpe startet
hé&ufig, wenn Wasser benétigt
wird.

Die Wassermenge am
Auslauf ist gering.

Drehen Sie den Hahn richtig
auf.

Der Ausfall des
Durchflussschalters
(Prifmethode: Ziehen
Sie den Stecker des
Durchflussschalters
am Controller ab,
kurzschlieBen Sie den
Anschluss. Wenn der
Zustand besser ist,
liegt ein Fehler am
Durchflussschalter vor.

Wechseln Sie den neuen
Durchflussschalter

Der Druckbehélter entleert
sich, der Luftdruck fehlt,
und der Behalter hat keine
Pufferwirkung.

Pumpt den Druckbehalter
erneut auf den Druckwert,
der auf dem Druckbehéalter
angegeben ist.

Die elektrische Pumpe lasst
sich nicht starten, wenn
Wasser benétigt wird.

Die Einstellung des
Druckschalters ist

zu niedrig oder es

liegt ein Fehler im
Druckschalter vor.
(Uberpriifungsmethode:
Ziehen Sie den Stecker
des Druckschalters

ab und verbinden Sie

die Anschlisse kurz.
Wenn die Pumpe lauft,
ist die Einstellung des
Druckschalters zu niedrig
oder es liegt ein Fehler vor.)

Bitten Sie das Fachpersonal,
den Druck des Druckschalters
richtig zu erhéhen. Wenn

die Pumpe immer noch nicht
normal funktioniert, tauschen
Sie den Druckschalter aus

Es liegt ein Fehler

im Controller vor
(Uberpriifungsmethode:
Ziehen Sie den Stecker
des Durchflussschalters
am Controller ab und
verbinden Sie die
Anschlisse kurz. Wenn
die Pumpe immer noch
nicht startet, ist es ein
Fehler des Controllers)

Wechseln Sie den Controller
aus
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Die elektrische Pumpe lasst
sich nicht stoppen, wenn kein
Wasser benétigt wird

Das Ruckdruckventil ist
durch Verunreinigungen
blockiert und kann nicht
zurtckgesetzt werden
oder es liegt ein Fehler
im Durchflussschalter vor
(Uberprifungsmethode:
Ziehen Sie den Stecker
des Durchflussschalters
am Controller ab, die
Pumpe wird gestoppt)

Reinigen Sie das
Rickdruckventil oder
tauschen Sie den
Durchflussschalter aus

Die Einstellung des
Druckschalters ist zu hoch
oder der Druckschalter ist
defekt.

(Prafmethode: Ziehen

Sie den Stecker des
Druckschalters am
Controller ab. Die Pumpe
sollte stoppen.)

Lassen Sie den Fachpersonal
den Einschalt-Druck des
Druckschalters entsprechend
absenken. Wenn die Pumpe
immer noch nicht normal
funktioniert, wechseln Sie
einen neuen Druckschalter
aus.
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HAUFIGE STORUNGEN UND EHANDLUNGSMETHODEN
DES TWE SERIEN-STEUERPANEELS

Fehler

Lichter

Heqly

ssnyyoIng

uajsiaiyemab

Verarbeitungsmethode

Can't be started

1- Uberpriifen Sie, ob
der Stromstecker richtig
eingesteckt ist;

2- Wechseln Sie das
Steuergehause.

Uberpriifen Sie, ob der
Filter an der Einlass- und
Auslassflansch blockiert ist;
Uberpriifen Sie die Einlass-
und Auslass-Wasserleitung,
ob gentigend Wasser
vorhanden ist;

Der Startdruck ist zu

hoch, bitte drehen Sie

die Druckschaltermutter

in Richtung '-' um den
Druckschalterwert zu senken.

Bitte drehen Sie die
Druckschaltermutter in
Richtung '+ um die Pumpe zu
starten;

Wechseln Sie den
Druckschalter.
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Kann nicht gestartet werden

Uberpriifen Sie, ob die
Auslass-Wasserleitung
Wasser verliert;

Drehen Sie den
Durchflussschalter, reinigen
Sie Eisenstticke, Kies, Kleber
und andere Verunreinigungen
und stellen Sie sicher, dass
das Ruckdruckventil und der
Durchflussschalter flexibel
auf- und abbewegen;
Wechseln Sie den
Durchflussschalter.

Der Controller ist beschadigt,
tauschen Sie den Controller aus

Drehen Sie die Mutter des
Druckschalters in Richtung "-*
um die Pumpe anzuhalten;
Wechseln Sie den

Druckschalter aus

Starten Sie haufig (unter der
Bedingung des geschlossenen
Ventils).

Uberpriifen Sie, ob die
Auslass-Wasserleitung
Wasser verliert;
Uberpriifen Sie, ob der
Druckbehélter Gas verliert;
Wechseln Sie den
Durchflussschalter

Haufig starten (bei gedffnetem
Ventil).

Drehen Sie die Mutter
des Durchflussschalters
in Richtung '+', damit die
Durchflussanzeige normal
leuchtet;

Wechseln Sie den
Durchflussschalter

Drehen Sie die Mutter
des Durchflussschalters
in Richtung '+', damit die
Durchflussanzeige normal
leuchtet;

Wechseln Sie den
Durchflussschalter.
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HAUFIGE STORUNGEN UND BEHANDLUNGSMETHODEN DES
STEUERUNGSPANELS

Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Hauptursache

Verarbeitungsmethode

Der Ausfall des

Das Ruckdruckventil
des Wasserschalters ist
durch etwas blockiert und

Entfernen Sie den
Wasserschalter und
reinigen Sie ihn,

FO1 kann nicht zurlickgesetzt | installieren Sie ihn dann
Wasserschalters A
werden; korrekt wieder;
Der Wasserschalter ist Wechseln Sie den
beschéadigt. Wasserschalter.
Den Druckbehalter erneut
. . ) aufpumpen.
Es ist kem"Gas m Den Druckbehalter
Druckbehélter.
. wechseln.
Der hydraulische Uberpriifen, ob das
F02 Haufig starten Schalter ist beschadigt. . P T
. ) Ruckdruckventil Wasser
Das Ruckdruckventil }
verliert Wasser verliert.
: ' Den Wasserhahn
Kein Wasser vorhanden N
6ffnen, um das Wasser
abzulassen
" f .
Das Wasser am Eingang Uperpru en Sie das
. ) Eingangswasserende der
Schutz vor ist blockiert.
FO3 ) ) Pumpe.
Wassermangel Kein Wasser in der - . -
Uberprifen Sie die
Quelle.
Wasserquelle
Zieh i teck
Der Stecker des iehen Sie den Stecker
L des Drucksensors heraus
Drucksensors ist nicht . L
e und verbinden Sie ihn
FO6 richtig eingesteckt. ) .
Drucksensorfehler . wieder ordnungsgemas.
Der Drucksensor ist )
. Ersetzen Sie den
beschéadigt
Drucksensor.
. Der W k ist y tifen Sie di
99 Uberdruckschutz er Wasserdruck ist zu Uberprifen Sie die

hoch

Rohrleitungen.
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WATER PUMP 0.5HP - 33 L/M

RP-4000




Model

Power

Voltage

Frequency

Min.flow

Max.flow

Min.head

Max. Head

Inlet/Outlet Port Diameter
Suction Height

Speed

Maximum Lift

Impeller Type

Max Ambient Temperature
Maximum Liquid Temperature
Maximum Pressure
Pump Type

Material Of Impeller
Number Of Impeller
Material Of Pump Body
Shaft Material

Wire Materials

Motor Housing Material
Insulation Class
Protection Class

Motor Protection
Mechanical Seal Material
Weight

Packaging

RONIX

Premium Quality

TECHNICAL SPECIFICATION

RP-4000

0.5HP

220V

50Hz

0.3m?h or 5L/Min
1.98m3h or 33L/Min
2m

32m

1"X1"

8m

2850 RPM

32m

Closed impeller
40°C

60°C

5Bar

peripheral pump
BRASS

1Pc

CAST IRON

SS 304+45 steel
copper wire
carbon steel

F

IPx4

Thermal protector
Ceramic graphite
8.8Kg
0.37x0.285x0.34m
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PART LIST

QOutlet valve

Inlet valve

A cauTions:

- Check carefully and make sure the electric pump is insulation, make
it available and grounding before using it, and you should install the
electric leakage protector;

- Don’t touch the electric pump when it's working;

- Don't let the electric pump work without water;

AWARNINGS FOR CHILDREN:
- Children, any person without disposing capacity or with limited disposing
capacity without a guardian are not allowed to use this product.

APRESSURE WARNING:

- The bearing pressure of the installed system of the pump should be
bigger than the maximum permitting working pressure of the pump.
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ACHANGING WARNING:

If the user changes the electric pump without permission or overloads
the electric pump above the using condition, any consequences that
have been caused won’t be the responsibility of the manufacturer.

- The water pump should be checked if there is still gas in the pressure
tank every three months after using. If there is no gas, you should fill in
the pressure tank with the gas again.

- Please install the water pump in the place that there is natural draining
system in order to avoid the property loss that may be caused by the
leaking water when you need to examine or change the water pump.

- If the water is starting or stopping frequently, or it can’t be started or
stopped, it may be related to the installation and testing. Please refer to
the instruction.

THE USING CONDITION

The electric pump can work normally and continuously under the listed
conditions:

- The environment temperature should be - 15°C~+40°C;

- The medium temperature should not be more than 0°C~+60°C;

- The pH of the medium should be between 6.5 and 8.5;

- The volume ratio of the solid impurity in the medium should be less
than 0.1%, and the particle size should be smaller than 0.2mm;

- The frequency range is 50Hz, the single- phase AC voltage should be
220V while the three- phase AC voltage should be 380V, the fluctuation
of voltage should be +10% of the rated value.
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THE SCHEMATIC DIAGRAM OF THE ELECTRIC PUMP WIRING

Flow Switch
I_| Pressure Switch
@ [elele)
E 220V/50Hz
E AU Controller
2 L—@
_®
]

secondary
winding

Main Winding

Controller

E Flow Switch
00000
Pressure Sensor

capacitance

Electrical
Machinery

D
£
©
£
=
£

©
=

secondary
winding

Pressure Switch

N6

220V/50Hz
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THE ELECTRIC PUMP WITH EXTERNAL OVERLOAD
PROTECTION DEVICE

The electric pump with an external overload protection device should
choose the matched overload protection device according to the electric
current or the power. The wiring diagram can be operated as the wiring
diagram of the protection device. As the following picture shows:

THE WIRING DIAGRAM OF SINGLE- PHASE PROTECTOR (~220V)

~220V

} Fuse Protector

Electric Pump

THE WIRING DIAGRAM OF THREE- PHASE PROTECTOR (~380V)

~380V

| 1]

[} [} Fuse Protector

Electric Pump
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THE SCHEMATIC DIAGRAM OF INSTALLATION

- ADDING PRESSURE DIRECTLY TO THE RUNNING WATER

- ADDING PRESSURE TO DIPPING WATER FROM THE WELLS
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- ADDING PRESSURE INDIRECTLY FOR THE WATER TOWER

A CAUTIONS:

- The product should be installed and maintained by the professional staff
who is proficient in this instruction and has the professional qualification
certificate.

- The installation and operation should conform to local codes regulations
and established operating principles.

- Install the pipeline properly according to the instruction and do the
management and the antifeeding measures.

- Check if there is damage on the electric
pump through transporting and storage
before installing and using. Make sure the
case, coupling, rotating discs (if there is) are
in perfect condition. Check the insulation
resistance and make sure it is bigger than
50MQ.

l: l—‘éf’ﬁ
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1- The electric pump should be installed
with the leaking electricity protector device
correctly. The power socket that links the
plugs should be grounded.

2- Don’t carry the electric pump through
dragging the power line when transporting
and installing the electric pump in order

to avoid electric leakage or electric shock
accidents caused by the damage of the
power line.

3- If you want to adjust the position of the
electric pump or touch the pump while the
pump is working, you should shut off the
power first.

4- Don’t do the washing, swim, or graze

the animals around the working face of the
electric pump in order to avoid the accidents.
5- When the voltage drops, the electric pump
can’t normally work. If you want to lengthen
the power line, you should use the power line
as the table shows below:

SR Cable Cross Area

Line
Less than 50m Above 1.5 mm?
50m—-200m Above 2.5 mm?

36 32M AUTOMATIC WATER PUMP 0.5HP - 33 L/M



RONIX

Premium Quality

After the first using or before reusing it after a
long period idle, please use a screwdriver or
something like it to rotate the axle behind the
electric machine sometimes, make sure the
electric pump can rotate freely. Until then you
can plug in.

Before the first time of the electric pump
working, you should fill the pump chamber
fully with water, then plug in. Start the pump
three seconds later, after turning over for two
to six minutes the water will be automatically
out.
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1- Fasten the whole machine while installing.
The inlet and outlet water lines should be
put on the supporting frame. They can’t be
supported completely by the pump.

2- Connect the bottom valve and the inlet
water point of the electric pump with the
steel tube or rubber tube (it can’t be too soft
in case it can be easily sucked flat). It can
be started after filling the water in the pump.
The input water tube needs to be filled fully
with water. When you use the rubber tube,
pay attention to the limit of the heat bearing
because it can be rubbered easily and leak
hot water when it is very hot.

3- The suction water pipe and the seams
should be sealed, avoid air leakage. The
connection of the outlet pipe should be
fastened and the seams can’t be leaked.
Don’t let the water splash on the electric
machine to make the pump leaking electricity
or make the pump start and stop frequently.
4- To make the pump reliable, you should
put the effective filter screen and make the
bottom valve and the filter screen 30cm
above the water to avoid the sand and other
impurities are sucked into the pump cavity to
affect its working.

After connecting the upper end of the input
water line and the input point of the pump,
make sure the bottom valve of the inlet water
pipe and one end of the filter screen are
submerged in the water. Meanwhile, install
the pipeline as short as possible, avoid many
multiple connectors. The height can’t be
higher than the suction range requirement of
the pump.
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Pay attention to the dropping water level
while using, don’t let the bottom valve or the
bottom end of the inlet pipe out of the water.
5- Install the pump right above the well as
possible as you can. If the pump only can
be installed in a place far from the well, the
maximum length of the pipeline depends on
the suction range. The height of the suction
range should be subject to the dry season.

Height of

SuctonRange 8 7 6 5 4 3
(m)

Length of Level

) 3 145 26 375 49 505
Pipe (m)

The electric pump can be used in the water
or under the water. If it is installed outdoors,
there is a need to get a proper cover to
prevent the pump from the sunburn, rain, and
the freezing.

VALV

VALY

The electric pump should be installed in the
place that can be easily maintained and
examined. And it should be kept in dry and
ventilated place. If it has to be installed in a
narrow place, it should be installed as the
picture showed in the left. And the fan guard
should be more than 10cm from the wall to
release the heat.
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When the faucet is fully used, it will use less
|\ power and save the energy.

>~

The drainage ditches should be set around
the electric pump in order to make the
drainage naturally, avoid the loss from the
electricity leaking when you use, maintain
and change the pump (especially in the
basement, kitchen, stairs, and so on).

When the temperature is lower than 4°C, the
water in the electric pump and the pipes can
be easily frozen and ruptures the pump and
the pipes. So, if it is not used, put the water
screw into the pump and drain the water out
of the pump cavity. The out pipes are also
should be protected and avoid frost crack. If
you take the cold-proof measures, don’t use
the flammable materials to pack the pump, or
there will be a fire.
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To clean the impurities on the filter screen,
check the flow switch and take care to
examine the pump easily, the pipelines
should be installed under the requests below:
1- When adding the pressure to the running
water, a valve should be installed on the inlet
and outlet water pipelines on the pump (as
the picture shows on the left);

2- When it is used to absorb water from the
well, a valve should be installed on the outlet
water pipeline on the pump;

3- When the pump is used to add pressure
for water supply indirectly between the

water towers on the roofs, a valve should be
installed on the inlet water pipeline on the
pump.

If the electric pump is used in below
circumstances, the flow switch should be
cleaned regularly in order to avoid the flow
switch out of order. Shut off the valves on the
inlet and outlet water pipelines, unscrew the
flow switch, take out the back-pressure valve,
brush and clean the impurities on the magnet
of the back-pressure valve:

1- When the pump is used for hot water,
there will be incrustation;

2- Because there is the magnet on the back-
pressure valve of the flow switch, when there
are impurities such as iron, nickel, etc. in the
water, the impurities will stick on the magnet
and make the flow switch blocked;

3- When the electric pump is used on the
used pipeline, the impurities will be stuck on
the flow switch.
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When you take off the fan guard, just use a
screw driver to screw off the lock screw and
screw off the fan guard, the fan guard will be
easily taken off.

1- The pressure value of the starts and stops
of the pressure switch is settled for adding
pressure for absorbing the water from the
well.

2- When the electric pump is used for adding
pressure to the water supply indirectly
between the water towers on the roofs and
for adding pressure directly on the running
water, the pressure switch should be turned
up a little. It means use the straight screw
driver to rotate the pressure regulating screw.
3- Hot-line work is forbidden for non-
specialists to adjust the switch. Professionals
should get proper protection and safety
measures when doing the hot-line work

1- The pump has the water shortage
protection function. If the water is lacked, the
electric pump will stop after about 6 minutes.
2- If the pump is in the stopped state
because of the lack of water, there is plenty
of water in the inlet end, when the faucet

is on and the water is under the positive
pressure, the electric pump will start
automatically. And you can also plug out the
power source and then plug in to start the
electric pump.

42 32M AUTOMATIC WATER PUMP 0.5HP - 33 L/M



RONIX

Premium Quality

3- If the pump is in the stopped state in a
long period, the electric pump will be on for
10 seconds every three days in order to
prevent the stuck from the rust.

When the electric pump is used for adding
pressure for the running water, the pressure
of the inlet pipeline may be bigger than the
starting pressure of the pressure switch, the
pressure of the pressure switch needs to be
adjusted. Use your hand to rotate the spin
button on the back of the pressure switch and
rotate it to a proper place

START & MAINTAINING

AWARNINGS:

- Don’t start the pump before filling the water in the pump cavity fully.

- Don’t run the electric pump unless shut off the power after running for
5 minutes.

- Don’t take off the pump unless drain off all the water in the pump cavity.

STARTING PROCEDURE:

Tug the fan blade before starting, check if the pump is twirling agilely.
Then unscrew the water injection plug screw. Fill the pump cavity
through the water injection hole with water. After emptying the air, screw
the water injection plug screw. Switch on the valve wide when start and
after the pump working normally, switch the valve back to the flow in
need (as the flow and the range of lift shows on the nameplate).
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MAINTAINING:

- Examine the insulation resistance between the electric pump winding
and the main case regularly. It can’t be lower than 5MQ when it’s
approaching the working temperature. Otherwise, it should be used
under certain request within several related measure.

- After normally using for 2000 hours, it should be sent to the repair
shops which have proper conditions to be maintained. It should follow
the steps below:

- Dismantle the pump: examine all the easily damaged parts, such as
bearings, mechanical seals, impellers, bottom valves, etc. If the parts
are damaged, change them as soon as possible.

- When the temperature is lower than 4°C, the anti- freezing work should
be done to protect the pump, avoid the frost crack.

- If the electric pump is out of use for a long period, the pipeline should
be dismantled, drain out all the water in the pump, clean all the main
parts and do the rust prevention, put them into the dry and ventilated
place and keep them properly.

- The water pump should be checked if there is still gas in the pressure
tank every three months after using. If there is no gas, you should fill in
the pressure tank with the gas again.

- If the electric machine is burning hot or unusual, please shut off the
power immediately, and check the failures according to the "Common
Malfunction & Processing Methods."
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COMMON MALFUNCTION & PROCESSING METHODS

Failures

Main Reasons

Processing Methods

Failure of electric machine

The cable of the electric
machine is in poor contact
or cracks.

Check the two ends of the
connector or change the new
cable.

The impeller is stuck.

Correct the stuck part or
clean the impurities.

The stator winding is
burnt out.

Shut off the power and repair
it completely.

Low voltage.

Adjust the voltage of the
power to the 0.9-1.1 multiple
rating range.

The voltage of the cable
has dropped too much.

Make the cable thicker.

The damage of the
capacitance

Change a new capacitance
within the same capacity.

The electric machine works
after turning on the power but
there is no water out of the

pump

The air leaked from the
inlet water pipeline.

Check the inlet water pipeline
and the connector and make
sure if they are in good
condition. Make sure they’re
sealed.

The bottom valve is not
open or blocked, the filter
screen blocked.

Check the flexibility of

the bottom valve, remove

the blockages, clean the
impurities on the filter screen.

The air entered from the
sealed part.

Adjust or change the new
sealed part.

The water level in the well
is lower than the pump
suction head lift.

Check the water level in the
well.
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The pipeline is too long,
the lift is too high or the
pipeline is over bend.

Shorten the pipeline, use the
pipeline in the right shape, or
manage the pipeline straight.

Lack of water, the bottom

burnt out.

heck th t
Lackcofflow wavo s bocked,orthe | (02T 8 RS LR
filter screen is blocked. 9imp '
Thg impeller is worn out Clean the impurities
terribly.
The switch is turned off or Examine the lift rangg of the
. power voltage of the impeller
the fuse is blown. .
and adjust them.
The impeller is stuck. Clean the impurities
Stop suddenly The stator winding is Shut off the power and repair

it completely.

The electric machine is
overloaded and the heat
protector tripped.

Wait for the electric machine
until it cools down and the
protector resets automatically;
Check the reason of
overloading and correct it.

The stator winding is burnt out.

The power voltage is too
low.

There is water in the
electric machine that
makes the slot short
circuit

The impeller is stuck.

The electric pump starts
frequently.

The electric pump works
overloaded.

Correct the failures, remove
the winding and rewind it with
the original technique, put
them into an insulating paint
and send them to the repair
shops.
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The electric pump starts from
time to time when it is not
used.

Water leaks in the outlet
water pipeline and the
faucet

Check if the water is leaking
in the outlet water pipeline,
make sure the faucet is
turned off tightly.

The back-pressure valve
loses its efficacy.

Clean the back-pressure
valve or change a new back-
pressure valve.

The pressure is leaked in
the pressure tank or the
tank is damaged.

Add the pressure in the
pressure tank properly (the
pressure related to the mark
on the pressure tank) or
change a new pressure tank.

The electric pump starts
frequently when no one uses
the water.

The pressure range of
the running water pipe
network is too much.

The pressure of the

running water pipe network
oscillated brusquely, switch
the pressure switch to the
maximum of the pressure
range of the pressure switch
according to the real situation.

The water flow from the
faucet is smaller than the
water inflow.

Adjust the valve on the inlet
water pipeline on the electric
pump and balance the inlet
and outlet water flow.

The electric pump
mechanical seal, the one-
way valve, or the pipeline
leaked slightly.

Search for the leaking
point and make it sealed
completely.
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The pressure range of
start and stop of the
pressure switch is not
consistent with the actual
working condition.

Ask the professional staff

or under the professional
staff’s instruction to adjust
the start and stop range of
the pressure switch to be
consistent with the actual
working condition, or choose
a same model electric pump
with an 8L or 19L pressure
tank instead.

The pressure tank
deflates, the pressure of
the air is lacked, the tank
has no buffering effect.

Inflate the pressure tank
again according to the
pressure value which is stuck
on the pressure tank.

The electric pump can’t be

needed.

The water level is lower
than the pump suction
head lift.

Lower the installation height
of the pump.

stopped when the water is not

The pressure of the
outlet water pipeline is
lower than the stopping
pressure of the switch.

Ask the professional staff to
switch lower the pressure
value properly. Shut off the
power first and take off the
pressure switch guard. Screw
it with a straight screwdriver
to a proper position.

The electric pump is used
for pumping the circulating
water.

Control the power switch by
hand.

There is no valve on the
outlet water pipeline and
the water is absorbed into
the water box directly.

Install a valve on the outlet
water pipeline or install a float
switch in the water box.
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The electric pump can’t be
started when the water is
needed.

The pressure of the inlet
water pipeline is bigger
than the starting pressure
of the pressure switch.

Ask the professional staff to
switch higher the pressure
value properly. Shut off the
power first and take off the
pressure switch guard. Screw
it with a straight screwdriver
to a proper position.

The electric pump starts
frequently when the water is
needed

The output of water from
the faucet is small.

Turn the tap on properly.

The failure of the flow
switch (Checking method:
plug out the plug of

the flow switch on the
controller, make the
connector short circuit.

If the condition is better,
there is failure on the flow
switch).

Change a new flow switch.

The pressure tank
deflates, the pressure of
the air is lacked, the tank
has no buffering effect.

Inflate the pressure tank
again according to the
pressure value which is stuck
on the pressure tank.

The electric pump can’t be
started when the water is
needed

The setting of the
pressure switch is too low
or there is failure in the
pressure switch (Checking
method: Plug out the plug
of the pressure switch
and make the connectors
short circuit. If the pump
works, the setting of the
pressure switch is too low
or there is failure).

Ask the professional staff to
higher the pressure of the
pressure switch properly.

If the pump still can’t work
normally, change a new
pressure switch.
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There is failure in the
controller (Checking
method: Plug out the plug
of the flow switch on the
controller and make the
connector short circuit.

If the pump still can’t be
started, it's the controller's
failure).

Change a new controller.

The electric pump can’t be

needed

stopped when the water is not

The back-pressure

valve is blocked by the
impurities and can’t be
reset or there’s failure in
the flow switch (Checking
method: Plug out the plug
of the flow switch on the
controller, the pump will
be stopped).

Clean the back-pressure
valve or change a new flow
switch.

The setting of the
pressure switch is too
high or there is failure
in the pressure switch
(Checking method:
Plug out the plug of the
pressure switch on the
controller, the pump will
be stopped).

Ask the professional staff to
lower the starting pressure of
the pressure switch properly
or change a new pressure
switch.
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COMMON MALFUNCTION & PROCESSING METHODS

OF TWE SERIES CONTROL PANEL

Failures

Lights

SHOM

MO|4

alnsseay

Processing Method

Can’t be started

1- Check the power plug if it
is plugged in properly;
2- Change the control box.

1. Check the inlet and outlet
flange filter if it is blocked;
2. Check the inlet and outlet
water pipeline if there is
plenty of water;

3. The starting pressure

is too high, please rotate
the pressure switch nut to
the '-' direction to lower the
pressure switch value

1. Please rotate the pressure
switch nut to the '+' direction
to start the pump;

2. Change the pressure
switch.
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Can't be stopped

1. Check if the outlet water
pipeline is leaking water;

2. Rotate the flow switch,
clean out the iron pieces,
pebbles, glue and other
impurities, make the back-
pressure valve and the flow
switch move up and down
flexibly;

3. Change the flow switch.

1. The controller is damaged,
change the controller.

1. Please rotate the pressure
switch nut to the '-' direction
to stop the pump;

2. Change the pressure
switch.

Start frequently (under the
condition of the closing valve)

1. Check if the outlet water
pipeline is leaking water;

2. Check if the pressure tank
is leaking gas;

3. Change the flow switch.

Start frequently (under the
condition of the opening valve)

1. Please rotate the flow
switch nut to the '+' direction
to make the flow instruction
lights normally on;

2. Change the flow switch.

1. Please rotate the flow
switch nut to the '+' direction
to make the flow instruction
lights normally on;

2. Change the flow switch.
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Fault Code Fault Description Main Cause Processing Method
1. The back-pressurg 1. Take off the water
valve of the water switch . .
. . . switch and clean it, then
The failure of the is blocked by something . .
FO1 . , install it back correctly;
water switch and can’t be reset;
. 2. Change the water
2. The water switch was .
switch.
damaged.
1.There’s no gas in the 1.Inflate the pressure tank
again.
pressure tank. 2.change the pressure
2-the hydraulic switch ta;nk o P
F02 Start frequently damaged. 3.check if the back-
3-the back-pressure . )
) ) pressure valve is leaking
valve is leaking water.
4.lack of water water.
' 4.turn on the faucet to
drain off.
The inlet water end is Check the inlet water end
Protection of blocked. of the pump
Fo3 Lacking Water There's no water in the Check the water resource.
resource.
The connector of the Plug out the connector of
pressure sensor is not the pressure sensor and
Pressure Sensor properly plugged. reconnect it properly.
F06 . .
Failure The pressure sensor is Replace the pressure
damaged. sensor.
Overpressure The water pressure is .
99 Protection 00 high. Check the pipelines.
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